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Ozet — Mobilya Diinya ve Tiirkiye’de biitiin endiistriler igerisinde biiyiik bir paya sahiptir. Insanlar mobilya iiriinlerine talebi her
gecen giin artmaktadir. Mobilya ireticileri miisterilerin en fazla hangi mobilya {iriniine talep ettiklerini merak etmektedirler.
Mobilya iirtinii hakkindaki verilere internetten ulagmak miimkiin olmasmna ragmen bir¢cok veriden anlamli sonuglar ¢ikarmak
olduk¢a zor olmaktadir. Web madenciligi veri madenciligin bir alt dali olup web sayfalarindan anlamli sonuglar ¢ikarmaya
yardimc1r olmaktadir. Bu bilgiler sayesinde sirketler rakipleri karsisinda {stiinliik saglayacak oOnemli bilgiler elde
edebilmektedirler. Yapilan bu ¢aligmada mobilya satimi yapan ¢esitli web sayfalarindan en ¢ok satan iiriinler web madenciligi
yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Bu amagla Rapidminer yazilimi kullanilmistir. Web madenciligi ile ¢ok satanlar
meniisiindeki web sayfalarindan mobilya iirlinlerinde en ¢ok kullanilan kelime veya kelimeler belirlenmis. Bunun sonucunda en
¢ok kullanilan kelimelerin takim ve oda oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca bakildiginda mobilya iiriinlerinden en ¢ok talebin
takim seklinde driinler oldugu sdylenebilir. Bu caligmadan elde edilen verilerden elde edilen bilgilerin ileride arastirma
yapacaklara dnemli bilgiler sunacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler — Mobilya, iiriin, ¢ok satan, talep, web madenciligi

Evaluation of Demand for Furniture Products by Web Mining

Abstract — Furniture has a large share in all industries in the world and Turkey. People demand for furniture products is increasing
day by day. Furniture manufacturers are curious about which furniture products are most demanded by customers. Although it
is possible to reach data about the furniture product from the internet, it is very difficult to draw meaningful results from most
of data. Web mining is a sub-branch of data mining and helps to draw meaningful results from web pages. With this information,
companies can obtain important information that will provide superiority over their competitors. In this study, the bestselling
products from various web pages selling furniture were evaluated using web mining method. Rapidminer software was used for
this purpose. With the web mining, the most used words or words in furniture products are determined from the web pages in
the bestseller menu. As a result, it was found that the most commonly used words were teams and rooms. When we look at this
result, it can be said that the most demand from furniture products is team-shaped products. It is thought that the information
obtained from the data obtained from this study will provide important information for future researchers.

Keywords — Furniture, product, bestseller, demand, web mining
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I. GIRIS

1970’lerden sonra sanayilesmeye baglayan mobilya
sektorii, yapt sektoriiniin gelismesi ve mobilyanin kullanim
alanmin artmast ile hizla biiyiiyerek, ozellikle gelismis
iilkelerde hem tiiketim hem de iiretimde 6nemli bir hacme
ulasmustir [1]. Mobilya, diinyada belli basli ekonomik
sektorlerden bir tanesidir. Son yillarda artan rekabet karsisinda
ekonomik oOlgekte ve diinya standartlarinda iiretim yapan
tesisler kurulmus ve bayilik teskilatlartyla mobilyacilik
sektorii, biitiin iilkelerin dis ticaretinde 6nemli kalem olan
biiyiik bir sektdr olmustur [2].

Mobilya sektorii yarattigi katma deger ve yiiksek istihdam
potansiyeli ile Tiirkiye ekonomisi i¢in de stratejik bir dneme
sahip olmaktadir [1]. Mobilyacilik sektorii, Tiirkiye’nin en
eski ve en gelisen sektorlerinden birisidir. [2].

Ulkemizde mobilya endiistrisi kalkinma agisindan oldukca
onemlidir. Ciinkii istihdama katkisi biiyiiktiir. Mobilya iireten
firmalar miigteriler tarafindan en c¢ok hangi iirlinlerin
satildigimi arastirmaktadirlar. Bu bilgi firmalara hangi
iiriinlerinin en cok talep edildigi bilgisini verebilmektedir.
Boylece mobilya ireten firmalar bu bilgilere sahip
olduklarinda talep edilen iriinlerin iiretimine daha ¢ok 6nem
vermektedirler.

Web madenciligi veri madenciliginin alt alani olup; web
madenciliginde veri madenciliginde kullanilan yontemler
kullanilmaktadir. Burada web ile ilgili belgelerden ve elde
edilen diger verilerden bilgi ayiklama, analiz etme ve sonug
ortaya ¢ikarma islemleri otomatik olarak yapilabilmektedir
[3].

Web madenciligi ile kullanicilar hakkinda detayl
¢ikarimlarda bulunulabilmektedir. Son yillarda e-ticaret ve
cevrimi¢i aligveris hizmetlerinin ¢ogalmasiyla, bu alanda
rekabet  sonucu  gergeklestirilen  ¢aligmalar,  web
madenciliginin 6nemini fazlasiyla ortaya ¢ikarmaktadir [4].
Diger taraftan kurumsal sayfalarda kurum c¢alisanlarma
yonelik durum degerlendirmesi yapilabilmekte, kullanicilarin
karakteristik 6zellikleri tahmin edilebilmektedir [5]-[6].

Bu c¢alismada mobilya satimi yapan ¢esitli web
sayfalarindan en ¢ok satan {irlinler web madenciligi yontemi
kullanilarak degerlendirilmistir

Il. MATERYAL VE METOD

Bu calismada mobilya hakkindaki en ¢ok satan iiriinleri
tespit etmek i¢in web madenciligi yontemi kullanilmigtir. Bu
amag icin internet iizerinden satig yapan firmalarin farkli web
sayfalarindaki en ¢ok satan {irlinleri veri olarak toplanmustir.

Verileri toplamak i¢in diinyada yaygin olarak kullanilan
Rapidminer yazilimi kullanilmistir. Rapidminer bir veri
madenciligi platformudur. Bu platformda bir¢cok veri
madenciligi algoritmas1 hazir olarak bulunmaktadir. Ayni
zamanda yazilimda bulunan operatérler sayesinde ihtiyaca
uygun is akislari olusturulabilmektedir [7]-[10].

Rapidminer ile web sayfalarindaki verileri toplamak ve
analizi i¢in olusturulan proses Sekil 1’de verilmistir.
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I11. BULGULAR

Caligma sonucunda en ¢ok kullanilan kelimeler belirlenmis.
Bu kelimelerden mobilya tirtinleri ile ilgili olan kelimeler kag
defa kullanildiklar1 ve kag internet sayfasinda gectikleri Tablo
1’de verilmistir.
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Tablo 1. En ¢ok satan iirlinler

KELIME TOPLAM SAYI GECTIGI
INTERNET
SAYFASI SAYISI
Abajur 4 2
Ahsap 15 10
Askilik 6 4
Askisi 2 2
Ayakkabilik 26 12
Ayakl 6 4
Aynali 4 4
Bahge 20 10
Balkon 6 4
Bambu 2 2
Banyo 20 10
Baza 40 10
Berjer 12 8
Besik 4 2
Ceviz 50 10
Dekoratif 6 4
Deri 2 2
Desenli 8 4
Dolabi 8 4
Dolap 24 14
Dolaplar 6 6
Estetik 4 4
Fonksiyonel 24 14
Gardirop 22 10
Grup 6 6
Gruplari 4 4
Islevsel 4 4
Kanepe 20 12
Kapakli 18 6
Kitaplik 32 16
Klasik 12 6
Koltuk 100 22
Konforlu 14 10
Kose 14 8
Kiitiiphane 2 2
Masa 30 14
Masast 70 15
Masif 8 4
Mese 4 2
Mutfak 80 20
Odast 200 22
Ofis 20 10
Oturma 32 10
Rafli 16 8
Ranza 12 6
Salonu 22 14
Sandalye 70 20
Sehpa 100 30
Sofra 2 2
Siirgiilii 4 4
Sifonyer 16 12
Takimi 170 20
Vitrin 4 4
Yatak 100 20
Yatakl 8 4
Yavrulu 10 4
Zebra 2 2
Zigon 22 10
IV.TARTISMA

Sonuglar incelendiginde en ¢ok satilan mobilya iiriiniiniin
takim ve oda seklinde satilan mobilyalarda oldugu tespit
edilmistir. Bunu yatak, masa, sehpa ve sandalye takip
etmektedir.

Insanlarin en ¢ok aldiklart iiriine bakildigmnda gocuk odast,
oturma odasi gibi takim seklinde tirtinler oldugu soylenebilir.
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V. SONUCLAR

Bu caligmada, mobilyada en ¢ok satan iirlinlerin analizinde
Web  madenciligine  kullanilmistir.  Geleneksel —anket
verileriyle karsilastirildiginda, web sayfalarindan veri elde
etmek gercekten daha kolay ve daha ucuz bir yontemdir. En
cok satan iiriinlerin bulundugu web siteleri giinliik olarak
bir¢ok bilgiyi barmdirmaktadir. Onerilen yontemin en nemli
avantajlarindan biri biiyiik miktarda veriden anlamli bilgilerin
¢ikartilmasini  saglamasidir. Yaptigimiz c¢alisma  web
sayfalarindaki verilerin mobilya {izerine en ¢ok satan {iriinleri
belirlemede kullanilabilecegini gostermektedir. Ulkemizde
web madenciligi alaninda yapilan calismalar oldukca
yetersizdir. Bu konuda yeni ve giincel ¢aligmalara ihtiyag
bulunmaktadir. Web madenciliginden elde edilen anlami

bilgiler ile daha etkili pazarlama ve {riin tasarimlari
saglanabilir.
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